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INTRODUCCIÓN

Ante un mundo globalizado que se

mantiene en constante cambio, la

competitividad se convierte en un

elemento sumamente indispensable para

las empresas para asegurar su

permanencia y aumentar su

posicionamiento en mercados altamente

competidos ya no solo en un entorno

local, sino también, a un nivel mundial.
Figura 1 Artesanías "Vicky"

Fuente: Artesanías "Vicky" Bordados De San Antonino Castillo Velasco. (2021).



Competitividad 
empresarial

Competitividad 
Territorial

Figura 2 Formas de la competitividad

Fuente: elaboración propia a partir de la teoría. 



Figura 3 Modelo de las cinco fuerzas de Porter

Fuente: Adaptado de Modelo de competitividad de las cinco fuerzas de 

Porter, (Pérez y Polis, 2011)

Figura 4 Modelo de las 10 fuerzas de Bueno Campos

Fuente: Adaptado de Evolución del concepto de competitividad, (Benítez-Codas, 2012, p.77)



Figura 5 Modelo basado en la teoría de las disciplinas del valor de Treacy y Wiersema

Fuente: Adaptado de Evolución del concepto de competitividad, (Benítez-Codas, 2012, p.79)

Figura 6 Modelo basado en la teoría de los océanos azules

Fuente: Adaptado de Evolución del concepto de competitividad, (Benítez-

Codas, 2012, p.80)



San Antonino Castillo Velasco es un municipio

de la región de Valles Centrales del estado de

Oaxaca, perteneciente al distrito de Ocotlán, se

encuentra localizado aproximadamente a

treinta punto cinco kilómetros de la ciudad

capital de Oaxaca de Juárez (Honorable

Ayuntamiento Constitucional de San Antonino

Castillo Velasco [HACSACV], 2022).

Figura 7 Blusa con bordado de San Antonino Castillo Velasco

Fuente: Adaptado del Plan Municipal de Desarrollo Sostenible de San 

Antonino Castillo Velasco 2022-2024, (HACSACV, 2022, p.115)



METODOLOGÍA

El enfoque de esta investigación es de

corte cualitativo de tipo etnográfico a

través de las técnicas de observación

participante y entrevistas no

estructuradas lo cual permitió identificar

la información necesaria para conocer los

elementos detonantes de la

competitividad en el sector artesanal de

San Antonino Castillo Velasco, Oaxaca Figura 8 Artesanías "Vicky"

Fuente: Artesanías "Vicky" Bordados De San Antonino Castillo Velasco. (2021).



RESULTADOS

Desigualdades en cuanto a la competitividad de las 
empresas artesanas

Capacitación

Innovación

Manejo de redes sociales

Relaciones públicas

Financiamientos públicos

Figura 9 Resultados

Fuente: elaboración propia a partir de la información obtenida. 



CONCLUSIONES

Realizando el contraste teórico-práctico, se

determina que efectivamente la contemplación

de factores internos como la estrategia

empresarial, la gestión de recursos, el uso de la

comunicación, repercuten de forma directa en

la competitividad al igual que el análisis de

entornos externos como el político que provee

de programas de financiamiento

gubernamental para el sector o el tecnológico,

que brinda diferentes herramientas para el uso

empresarial y que representan oportunidades

de crecimiento y expansión.

Figura 10 Llaveros con bordado de San Antonino 

Castillo Velasco, Oaxaca, México

Fuente: Aguja de Plata (2021)
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