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INTRODUCCIÓN 

Los cambios constantes son parte de la cotidianidad, por lo que resulta evidente la 
necesidad de realizar adecuaciones periódicas, con la finalidad de mantenerse a la 

vanguardia en cualquier aspecto en el que se esté inmerso. 

La pandemia de la COVID 19 marca un antes y un después, ahora será un referente 
debido al gran impacto que tuvo en cuanto a la manera de realizar las actividades 

rutinarias de cada individuo y, enfocando el contexto al sector productivo, las 
empresas se vieron forzadas a romper esquemas y establecer nuevos paradigmas.

Afortunadamente, la percepción de retornar a la “normalidad” que se tenía previa a 
la pandemia pareciera estar cada vez más cercana, y ese momento llegó; sin 

embargo, resultará prioritario como parte de la evolución, adoptar todas las ventajas 
y nuevas actividades desarrolladas durante el periodo en el que la mayoría de 

nuestras acciones se modificaron; por ello la sociedad se enfrenta a un gran reto.



METODOLOGÍA

• Se realizó en Acámbaro, Guanajuato, una investigación cuantitativa 
con un alcance descriptivo, recolectando información sobre los 
cambios generados en el control de suministros, en los procesos 

productivos y en la publicidad de las empresas de este municipio, 
derivados de la pandemia COVID 19.



METODOLOGÍA

CONTEXTO POBLACIONAL

• En INEGI (2020), mencionan que Acámbaro; Guanajuato tiene una población de 
108 697 habitantes, donde hay 6067 unidades económicas.

Imagen 1. Mapa Guanajuato, indicando dónde se encuentra en la república 

mexicana. Fuente: mapas.org.mx
Imagen 2. Mapa Guanajuato indicando dónde se localiza Acámbaro, Gto. Fuente: 

mapas.org.mx.



METODOLOGÍA

• Se obtuvo una muestra representativa, la cual fue aplicada a empresas de la 
cabecera municipal de Acámbaro, Guanajuato y comunidades aledañas.

• La muestra constó de 384 encuestas.

Imagen 3. Mapa Acámbaro, Gto. Fuente: Google Maps.



RESULTADOS

Gráfica 1. Cambios en control de suministros. 

Fuente: Elaboración propia



RESULTADOS

Gráfica 2. Cambios en forma de adquirir materia prima. 

Fuente: Elaboración propia



RESULTADOS

Gráfica 3. Cambios en proceso productivo. 

Fuente: Elaboración propia



RESULTADOS

Gráfica 4. Cambios en publicidad. 

Fuente: Elaboración propia



ANEXOS

• Respecto a los cambios que hubo en el control de suministros, ahora hacen uso de 
la computadora, además han requerido de menos trabajadores, 

• Las empresas han disminuido la compra de materia prima; aunado a ello, los 
cambios que han tenido para adquirir materia prima van directamente 
relacionados con el cambio obligatorio que tuvieron que hacer a sus 

productos/servicio; por consecuencia, por lo tanto no se ocupa la misma materia 
prima.

• Realizan compras de materia prima por internet y aumentó el uso de paquetería 
para abastecerla. 



ANEXOS

Las empresas cambiaron la forma de hacer publicidad, ahora recurren al uso de 
redes sociales, además de la contratación de una persona específicamente para 

cumplir la función de actualizar las redes sociales, así como crear y hacer 
actualizaciones a su página web; lo anterior abarca más del 50% de las 

organizaciones que hicieron cambios en la manera de hacer publicidad con 
herramientas tecnológicas.



CONCLUSIONES

• Con base en los resultados, es posible determinar que el sector productivo tuvo 
cambios en la forma que operaba anteriormente; algunas empresas en menor 

medida y en otras con un impacto significativo, en las que tuvieron que adecuarse 
forzosamente para poder continuar y no desaparecer ante las inminentes 

afectaciones generadas por la pandemia. 

• Se implementaron estrategias para salvaguardar la integridad de las personas, lo 
cual, establece como prioridad la salud y la interacción comunicativa entre 

individuos que conforman una sociedad por medio de nuevas formas de 
comunicación, aprovechando las que provee la tecnología actualmente. 



CONCLUSIONES

• Finalmente, no cabe duda de la importancia de la tecnología en la actualidad, y 
gracias a la cual es posible utilizarla y adecuarla conforme los cambios de las 

circunstancias para fines favorables.
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