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AST para el Desarrollo de

Competencias

Profesionales en

Ingeniería de Software

Zamora Ramos Victor Manuel, Osorio Ángel Sonia, Becerra Velázquez 

Violeta del Rocío, Macías Brambila Hassem Rubén



Metodología

La investigación se desarrolla

mediante un método descriptivo

al analizar los puntos de vista de

los empleadores para

posteriormente contrastar con

las competencias que se

plantean en la Unidad de

Aprendizaje (UA) de Ingeniería

de Software.

El Análisis Situacional de Trabajo es

un método para obtener el máximo

de información por consenso y de

esta manera detectar las

habilidades cognoscitivas, técnicas,

psicomotoras y socio afectivas que

permitan la ejecución de funciones

productivas bajo estándares de

desempeño (Manjarrez & Bernal,

2020)
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Resultados (Funciones, Subfunciones)

Identificar las necesidades de los usuarios

directos e indirectos que utilizan un sistema

de información o quienes lo utilizarán en

caso de que no exista en la organización.

 Diseñar instrumentos de

recolección que se aplicarán a

los usuarios directos e

indirectos.

 Definir el tamaño de la

muestra para la aplicación de

los instrumentos de

recolección.

 Sintetizar y analizar y la

información obtenida en los

instrumentos de recolección

 Definir los requerimientos

funcionales y no funcionales a

partir del análisis de datos.



Resultados



Funciones, Subfunciones

Diseñar, rediseñar u optimizar sistemas de

gestión de información que solucionen la

problemática de la empresa, organización,

etc. atendiendo las necesidades de los

usuarios directos e indirectos.

 Seleccionar las herramientas que se

utilizarán para el desarrollo del

sistema de información.

 Planificar las actividades del

proceso de desarrollo de software

aplicando metodologías formales.

 Ejecutar la planificación,

orientando al equipo de desarrollo

para su cumplimiento en los

tiempos establecidos.



Funciones, Subfunciones

Verificar y validar la correcta funcionalidad

de un sistema de información.

 Diseñar y ejecutar casos de prueba

que verifiquen el cumplimiento de

los requisitos.

 Identificar las inconsistencias

obtenidas en los casos de prueba.

 Corregir las inconsistencias

detectadas.



Funciones, Subfunciones

Orientar, supervisar y formar a los

integrantes de equipos de trabajo

multidisciplinarios que colaboran en el

desarrollo de software.

 Definir claramente los objetivos.

 Identificar y aprovechar las

fortalezas de los integrantes del

equipo.

 Potencializar las capacidades de los

integrantes a través de procesos

formativos.

 Tomar decisiones firmes cuando se

presente un conflicto o no se

cumpla la planificación.



Competencias Transversales

Capacidad de gestión de la 

información

Capacidad de 

planificación

Espíritu emprendedor

Capacidad de comunicarse

correctamente de manera

oral y escrita en español

Capacidad de 

organización

Motivación por la 

calidad

Capacidad de comunicarse

correctamente de manera

oral y escrita en otro idioma,

cual:

Creatividad e 

Innovación

Trabajo en equipo

Habilidad de relacionarse 

interpersonalmente

Resolución de 

problemas

Compromiso ético



Cualidades Personales



Habilidades Personales



Conclusiones



Las aportaciones hechas por los invitados al taller

del Análisis Situacional del Trabajo, son

sumamente valiosas, ya que son ellos quienes

profesionalmente son líderes de equipos de

desarrollo de sistemas de información para

ámbitos diversos. Son ellos quienes todos los días

se enfrentan al avance tecnológico y lo

implementan en sus desarrollos.



Para dar seguimiento al proyecto del cuerpo

académico, se llevará a cabo un taller con los

profesores que integran la academia de

Ingeniería de Software, por un lado, para darles a

conocer las necesidades que la industria de

desarrollo de software, requiere respecto de

nuestros egresados.
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