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M| Introduccién

En los Gltimos afios la responsabilidad social corporativa (RSC) ha
cobrado relevancia en las organizaciones, la sociedad cada dia
demanda un mayor compromiso ético, social y humano en el
cuidado del medio ambiente.



éQué es?

L

Es la contribucion voluntaria donde las
empresas Implementan estrategias Yy
sistemas de gestion empresariales que
persiguen un equilibrio entre las
dimensiones econdémica, social y
ambiental.




Es contribuir con los que participan en las empresas, de tal manera que
puedan enfrentar los problemas ambientales y desarrollarse mediante
practicas eticas.

\
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En esta investigacion se analiza el grado de responsabilidad social que
se aplica en las empresas de la ciudad de Chihuahua, en relacion a
genero, edad y nivel academico.



| Objetivo

Determinar el grado de aplicacion
de la responsabilidad social en las
Mypes de la ciudad de Chihuahua
considerando las variables de
genero, edad y nivel academico de
los duenos.




Metodologia

Seemplea el método cuantitativo
con un alcance descriptivo. El diseno
es transversal. El instrumento de
Investigacion utilizado es una
encuesta aplicada a una muestra
aleatoria de 455 micro y pequenas
empresas de la ciudad.




Planteamiento del problema

Cada dia es mayor la exigencia de la sociedad hacia las empresas para gue se
comprometan con el medio ambiente y adopten e implementen estrategias y
directrices de Responsabilidad Social Empresarial.



Hipotesis

« H1: El grado de aplicacion de la [ _ u]
responsabilidad social es mayor en — ) =

empresas dirigidas por hombres que en N/ A LB_

empresas dirigidas por mujeres. @ 9

. \

« H2: La RSE se aplica més en empresas . Yy N

dirigidas por empresarios menores de 30 L -

afios. N ,

_ Fuente: https://www.shutterstock.com/es
« H3: Los empresarios con mayor grado /

de estudios académicos tienen un grado
de aplicacion mayor de RSE. — r 4
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Resultados
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Procuramos el bienestar de los frabajadores

El 89% de los hombres duefios de mypes procuran el bienestar de los trabajadores, escuchando sus necesidades, dandoles un
ambiente seguro, acceso a servicios de salud y una vida personal balanceada; en comparacion con un 78% de las mujeres
duenas de este tipo de empresas.
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Promovemos que los empleados se comporten soclalmente responsables

Respecto a promover que los empleados tengan un comportamiento socialmente responsable, los resultados marcan una
diferencia significativa entre hombres y mujeres, el 92,3% de los hombres si promueven esta accion, a diferencia de un
77,9% de las mujeres que también lo hacen.



RSC - Principios de 150 26000
0.5 . Menares de 30 aflas
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al b

a. Responder a la sociedad por impacto de las actividades. b informar las actividades que impacten a..

En la relacion entre edad y responsabilidad social, el analisis muestra que os empresarios menores de 30 afios estdn mas
involucrados, en un 47.5% en prevenir la contaminacion y la produccion de desechos que impacten en el medio ambiente
procurando reciclar, a diferencia de un 36.56% de los empresarios mayores de esta edad.
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En lo que respecta al nivel académico es interesante ver como la responsabilidad social incrementa con el grado de
escolaridad.



Conclusiones

L

 Los empresarios hombres, con mayor grado de escolaridad se preocupan por el
bienestar de sus empleados y buscan satisfacer sus necesidades brindando un
ambiente seguro, un acceso a los servicios medicos y tratan de desarrollar
acciones en el manejo de sus materiales de forma responsable con el medio

ambiente.

 Con respecto a la edad, los menores de 30 aflos se muestran mas dispuestos a
Implementar acciones de RSE.
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